MALIYE BAKANLIGI
MAGKA MALMUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN
SIRA HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
NO SURESI
(EN GEG)
) 1- Ihaleyi yapan kurumun yazisi .
1| Teminat Alinmasi 2- Teminat olarak kabul edilecek degerler 15 Dakika
1-ihaleyi yapan kurumun iadeye iliskin yazisi
2 | Gegici Teminat ladesi 2-AI|r.1d| B?IgeS| o o 45 Dakika
3-Nakit Teminatlarn iadesinde ilgilinin Banka hesap bilgilerini gsterir belge
4-Hak sahibi disindakilere yapilacak 6demelerde yetki belgesi
1- ihaleyi yapan kurumun ilisiksizlik yazisi
2-Alind1 Belgesi
3 | Kesin Teminat ladesi 3_.SGK lisiksizlik belgesi 45 Dakika
4-lhale konusu ig ile ilgili vergi borcu bulunup bulunmadigina dair belge
5-Nakit teminatlann iadesinda ilgilinin banka hesap bilgilerini gosterir dilekgce
6- Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1-Konusuna Gére
a) ilgili idarenin yazisi
4 He_rtijrll'j_GeIirin Tahsil| b) Mahkeme Karari ) 15 Dakika
Edilmesi c) Idari para cezasi karar tutanagi
d) Ecrimisil ihbarnamesi
e) ilgilinin Beyani
Diizeltme ve iade 1- Dilekce _____
5 . . i 3lg gunu
Islemleri 2- Alindi belgesi
Mahsup Belgesi
6 Niteligindeki .. | 1-Kimlik numarasini ve vergi numarasini igeren dilekge 10 Dakika
Muhasebe Iglem Fisi
Verilmesi
Kaybedilen Alindi
7 Belgeleri igin tasdikli 1-Dilekge 2- Gerekli hallerde gazete ilani 1 Saat
suret verilmesi
1-Tahsilinde Mahkeme Karari
2-iadesinde
8 | Adli Teminat ladesi | a)Mahkeme Karari 15 Dakika
b)Alindi Ash
c)Hak sahibi digindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
9 ?:;::;yaip‘sgt@ Satinalma talep dilekgesi 6 Ay
10 ?:;::;yai?(':ralamam Kiralama talep dilekcesi 3 Ay
Miikelleflerin nakit 1- Banka hesap noile ilgili dilekge ve banka hesap no belgesi
iade talep 2- Duizeltme figi mukellef niishasi
dilekgelerine iligkin 3- Varisler ise veraset ilami ve servislerden borcu olmadidina iliskin yazi L
11 3ls giinii

banka hesaplarina
6deme belgesi
cikartiimasi




Miikelleflerin mahsup
taleplerine iligkin

12 | iadelerin borglarina Mahsup talebine ait dilekge 3 s giinii
mahsup edilmesi
islemleri
Miikellefiyeti
olmayanlara talepleri
13 | lizerine miikellef Dilekce 15 Dakika
olmadiklarina dair
yazi verilmesi
Yabanci uyruklulara
ve mikellef
14 | olmayanlara Kisinin pasaportu ve ikamet tezkeresi 5 Dakika
potansiyel vergi
numarasi verilmesi
15 | lsiterk iglemleri isi birakma bildirimi veya dilekge 7 Is glinii
16 | Nakil iglemleri isi birakma bildirimi veya dilekce 1Ay
17 | Vergi ilaveleri Dilekce 7 Is giinii
18 5:;ﬁ:rf’%'l‘$lf:,'iep Dilekce 2,5 saat
1-ise baslama bildirimi
2-Noter onayli imza sirkiisU
3-Onayli niifus clizdan sureti
4-ikametgah ilmiihaberi
19 |ise baslamaislemleri | 5-Nakil vasitalari sahiplerinden bu tasitlara ait fatura veya noter 7 Is giinii
senedinin tasdikli bir 6rnegi
6-Tlzel kisilerde ticaret sicil memurluguna miracatina ait belgenin bir
ornegi
7-Sirket ortaklarinin noter onayl niifus clizdani suretleri ve ikametgah
ilmuhaberi
20 | Vergi Terkleri Dilekge 7 I giinii
6183/48.m tecil 1-Tecil ve taksitlendirme talep formu
21 | taleplerine iligkin tecil| 2- Dilekge 1 Saat
iglemleri 3-Teminat evraki
) ) 1-Dilekce
gy | VerdiLevhasitasdik |, vy iama 10 Dakika
igslemleri i
3-Vergi levhasi
.. . 1-Yoklama
o3 |Qdeme Kaydedici |, 15 Dakika
Cihazizin yazisi talebi )
3-Dilekge
Mukelleft talebi
24 :tz(?;:g}izgil:tai i(:;ilé?n GVK'nun 252 seri nolu genel tebligi 1 s giinii
islemleri
Odeme Kaydedici 1-isIlm Yoén. 135. mad. ilk fis
25 | Cihaz levhasitasdik | 2-Ruhsat Fotokopisi 25 Dakika
iglemleri 3-Alis faturasi
26 | IBForm iglemleri isl. Yon. 140. mad. 20 Dakika
27 | lade iglemleri Banka hesap numarasini gdsteren iade dilekgesi 7 Is giinii
E-Beyanname olarak
verilmesine gerek
28 | olmayan VUK 257. mad. 10 Dakika
beyannamelerin
kabulii islemleri
29 | Mahsup iglemleri 252 Seri nolu GV ve GT ekindeki mahsup dilekgesi 3 Ay




Faaliyetine son verme

1-Kullaniimamis ve en son kullaniimis belgelerin ibrazi ile dosyasinda
bulunan matbaada bastirdi§i, notere tasdik ettirdigi belgelere ait bilgi

30 | talebine iligkin belge |formu 30 Dakika
iptali iglemi 2-347 nolu VUK, GT geregince internetten girigi yapilan belgelerin

kontroll yapilir. Belge kaybi var ise ilan ettiriimesi saglanir.
Yapilan tarhiyatlara

31 |iligkin VUK'nun 376 Dilekge 10 Dakika
md. Talep iglemleri
Bilango gelir tablosu

32 | igletme hesabi 6zeti | Dilekge 15 Dakika
tasdik iglemleri
Kurum gelir vergisi 1Ay,

33 | vb.iade taleplerinin | 252 seri nolu GV ve GT ekindeki mahsup dilekgesi ve kesinti listesi Mahsuplarda
yapilmasi iglemleri 3 Ay
Miikelleflerin talepleri
lizerine sozlesmeden| 1-Damga vergisi beyannamesi
dogan DV beyanlarini .

34 5 Dakika
tahakkuka baglayarak !
6denmelerinin 2-Sozlesme
saglanmasi iglemleri

1-Istisna belgesi
3065 sayili KDV 2-Talep dilekgesi ekinde yatinm tesvik belgesi asli veya noter tasdikli istisna belgeleri
Kanununun ilgili ornegi talep edilmesi

35 madd_elgrine istinadenf 3-Bak(i-Tiflis-Ceyhan istisna belgesi icin istisna belgesi talep dilekcesi halinde ayni QP"
KDV 'St'_sn_a ) .| 4-5303 sayili cercevesinde anlagsma hikumleri istisna belgesi verilmesi veya ert.e.5| gun
belgelerinin veriimesi| iy Gigma bagvurularak dairemize gonderilen istisna belgesi dilekceyle verilir.

talep edilerek dairemizce mikellefe verilir.
Mukelleflere Turkiye [ 1-GiB tarafindan mikellef adina génderilen 6zelge
lle AB arasinda 2-5303 sayili Kanunla onaylanan gerceve anlasmasi ve 1,2,3 nolu
imzalanan 5303 sayili tebligler
Kanun ile onaylanan

36 | gcerceve anlagsma 3 g giinii
hikiimleri
cercevesinde KDV
istisna sertifikasinin
verilme iglemleri
Miikelleflerin talepleri
tizerine Emniyet

37 | Midiirligiine veriimek | Dilekge 20 Dakika
lizere cirolarini gésteren
bilgilendirme yazilar
Miikelleflerin talepleri .
iizerine OKC ruhsatim | 1-Dilekee

38 | kaybedenlerin yeni 20 Dakika
ruh;at gtkarmalart igin 2-Ruhsatin kaybolduguna iliskin gazete ilani
verilen yazi
Yapilan tarhiyatlara : .

39 iligkin uzlagma Uzlagma talep dilekgesi 1Ay
Mukelleflerin talepleri
lizerine OKC 1-Dilekce

40 levhalarini _ _ 15 Dakika
kaybedenlerin yeni
levha gikarmalari 2-Levhanin kaybolduguna iligkin gazete ilani
islemleri
Vergi iadesi iglemleri 1-Dilekge ekinde teminat mektubu
icin miikelleflerin vermig
oldugu teminat

41 | mektuplarinin 2-iadeye iligkin belgeler 7 is giinii

diizenlenen ViR ve YMM




raporlarina istinaden
geri iadesi iglemleri

3-ViR ve YMM raporu

42

Miikelleflerin talepleri
tizerine vergi levhasini
kaybedenlere yeni vergi
levhasi verilmesi

1-Dilekce

2-Levhanin kaybolduguna iliskin gazete ilani

43

iade

1-Dilekce

2-Ticaret Sicil Gazetesi

3-imza Sirkiisii

4-YMM Raporu veya Teminat mektubu

5-ihracatgi firmalarin giimriik beyannameleri (ash, YMM veya noter
onayli nishalan)

6-ihrac kayith teslimin gerceklestigi ddneme ait indirilecek KDV listesi
7-ihrag kayith satiglara iligkin fatura fotokopisi veya listesi

20 is giinii

44

Mahsup

1-Dilekge

2-Ticaret Sicil Gazetesi

3-imza Sirkiisii

4-YMM Raporu veya Teminat mektubu

5-ihracatgi firmalarin giimriik beyannameleri (ash, YMM veya noter
onayli niishalar)

6-ihrac kayith teslimin gerceklestigi ddneme ait indirilecek KDV listesi
7-ihrac kayith satislara iliskin fatura fotokopisi veya listesi

3 Ay

45

Tecil

1-Dilekce

2-Ticaret Sicil Gazetesi

3-imza Sirkiisi

4-YMM Raporu veya Teminat mektubu

5-ihracatgi firmalarin giimriik beyannameleri (ash, YMM veya noter
onayli niishalar)

6-ihrac kayith teslimin gerceklestigi ddneme ait indirilecek KDV listesi
7-ihrac kayith satislara iliskin fatura fotokopisi veya listesi

1is giinii

46

Terkin

1-Dilekce

2-Ticaret Sicil Gazetesi

3-Imza Sirklst

4-YMM Raporu veya Teminat mektubu

5-ihracatgi firmalarin giimriik beyannameleri (ash, YMM veya noter
onayl nishalan)

6-lhrag kayith teslimin gerceklestigi doneme ait indirilecek KDV listesi
7-ihrag kayith satislara iligkin fatura fotokopisi veya listesi

10 Dakika




