MACKA iLCE NUFUS MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Etkin, verimli, hesap verebilir, vatandas beyanina gilivenen ve seffaf bir kamu yonetimi
olusturmak; kamu hizmetlerinin hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve disik maliyetli bir sekilde yerine
getirilmesini saglamak icin, idarenin uymasi gereken usul ve esaslari diizenlemek amaciyla, Basbakanlik
tarafindan hazirlanan Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik
31.07.2009 tarih ve 27305 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige girmistir.

Anilan yoénetmelik hiikiimleri geregince hazirlanan Macka ilge Niifus Midirligi Hizmet
Standartlari Tablosu asagida ¢ikartilmistir.

Sira Hizmetin Ad1 Bagvuruda Istenilen Belgeler Hizmetin Tamamlanma Siiresi ( En
No Geg)
1 Mavi Kart ve Uluslar Aras1 | Eski Mavi Kart, 2 Adet 5 Dakika
Aile Ciizdani Diizenlenmesi | Fotograf, Aile Clizdan1 Talep
Belgesi
2 Adres Degisikligi Fatura ( Elektrik, Telefon, Su, 3 Dakika
Dogalgaz vs. )
3 Niifus Kayit Ornegi Sahsin Kendisi veya Almaya 1 Dakika
Diizenlenmesi Yetkili Sahis
4 Yerlesim Yeri ve Diger Sahsin Kendisi veya Almaya 1 Dakika
Adres Belgesi Yetkili Sahis
Diizenlenmesi
5 Dogum Tescili Islemleri Varsa Dogum Raporu veya Anne | 10 Dakika
Baba Beyani
6 Evlenme Tescili Islemleri Evlendirme Memurlugundan 10 Dakika
Gelen 2 Adet Evlenme Bildirimi
7 Oliim Tescili Islemleri 2 Adet Oliim Tutanag1 10 Dakika
8 Bosanma Tescil Islemleri Kesinlesmis 2 Adet Bosanma 10 Dakika
Karari
9 Evlatlik Islemleri Kesinlegsmis 2 Adet Mahkeme 10 Dakika
Karari
10 Kayit Diizeltme Islemleri Kesinlegsmis 2 Adet Mahkeme 8 Dakika
Karari
11 Koca Soyadi Yaninda Dilekge 5 Dakika
Kizlik Soyadi Kullanilmast
12 Din Degisikligi Dilekce 3 Dakika
13 Diger Olaylar Dayanak Belgesi 8 Dakika
14 T.C.K K Islemleri 1 Adet Biyometrik Resim, Eski | 3 Dakika
Niifus Clizdani, Harglar
15 Siiriicli Belgesi Miiracaat | 1 Adet Biyometrik Resim, Eski | 4 Dakika
Stiriicti Belgesi, Harglar
16 Umuma Mahsus Pasaport | 1 Adet Biyometrik Resim, | 4 Dakika
Varsa Eski Pasaport, Harglar

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapllmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine

basvurunuz.
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